


III. Доступность услуг для инвалидов

Отсутствие
специально
оборудованных
санитарно -
гигиенических
помещений

Оборудовано 
специальное 
санитарно- 
гигиеническое 
помещение (стр. № 
1 , 1этаж)

6.02.2017

Отсутствие
сменных
кресел-колясок

Закупка сменных 
кресел-колясок

2021 Протоковилова
Елена
Юрьевна
Заместитель
директора по
комплексному
обслуживанию
зданий

Отсутствие 
дублирования 
для инвалидов 
по слуху и 
зрению 
звуковой и 
зрительной 
информации

Подготовка гида на 
платформе 
«Артефакт» 
Минкультуры 
России, подготовка 
аудиогидов, 
приобретение 
индукционной петли

2021 Г лавный
хранитель
фондов
Шевченко
Владимир
Вячеславович

Отсутствие
дублирования
надписей и
знаков
шрифтом
Брайля

Изготовление 
табличек с 
дублированием 
надписей и знаков 
шрифтом Брайля

2021 Протоковилова
Елена
Юрьевна
Заместитель
директора по
комплексному
обслуживанию
зданий

Отсутствие
возможности
предоставления
услуг сурдо- /
тифлосурдопер
еводчика

Подготовка 
экскурсовода, 
способного работать 
со слабослышащими 
посетителями

2021 Начальник
этнокультурно
го отдела
Панченко
Елена
Борисовна

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального 
учреждения медико-социальной экспертизы

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг



V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Ф орм а плана утверж дена постановлением  П равительства Российской 
Ф едерации  от  17 апреля 2018 г. №  457.


